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 Windows Server 2016 サポート終了に伴う Plaza-i サーバ環境更新のご案内 

 

拝啓 貴社ますますご清祥のこととお喜び申し上げます。平素より、弊社 Plaza-i システムをご愛顧いただき厚くお礼申し上

げます。 

 

さて、ご存じのとおり 2027年 1 月 12 日 (日本時間) をもちまして、Windows Server 2016 はサポート終了となります。弊

社 Plaza-i におきましても同様に Windows Server 2016 に対するサポートを終了させていただきます。 

Windows Server 2016 のサーバ環境で弊社 Plaza-i 用の C/S 環境(注 1)におけるデータベースサーバ、並びに RDS 環境(注 2)

で Plaza-i システムを稼働されているユーザ様におかれましては、下記の理由から Windows Server 2019 等の新しい OS を搭載

したサーバへの移行をご検討・ご準備いただきますようお願いいたします。 

本サーバリプレイスについて、ご注意いただきたい点を下記に記載いたしますので、ご確認ください。 

 敬具 

 

記 

 

・ 一般的には、Windows Server 2016 を搭載したサーバハードウェアは導入より 5 年経過が近づき、ハード保守期限を迎

えるマシンが多くございます。そのため、サーバハードによっては、最新オペレーティングシステム（以下 OS）に適

応したドライバーソフトウェアの提供が受けられない場合や、Windows Server 2025 のシステム要件を満たさない等、

メーカハードウェア保守が有効でも、最新 OS の稼働ができない可能性もありますので、弊社提供外のサーバに関しま

しては、購入ベンダーへ併せてご確認いただきますようお願いいたします。 

 

また、最新サーバを選択した方がサーバの安定性が得られ、新たなアーキテクチャーを搭載した高性能サーバを利用す

ることで、処理効率向上にもつながる等、メリットが多いと考えます。 

サーバ更新ではサーバ OS、Oracle 環境に大きく変更が生じますので、環境移行をする場合、弊社では現行ハードウェ

アとは別に新サーバ環境をご用意いただき、移行に問題が生じても現行サーバに切り戻し可能な環境でリプレイスする

ことを推奨しております。 

弊社より、お客様のご利用環境に合わせた適切な構成の Plaza-i サーバのご提案も可能でございますので、弊社までお

気軽にご用命いただければと存じます。 

 

・Windows Server 2025 の環境では、Plaza-i バージョン 2.2.0.6 以上でない場合、エラーが発生し、正常動作しない問

題が生じる可能性がございます。サーバ移行前に Plaza-iのバージョンアップをご計画ください。 

 

(注 1)サーバにオラクルデータベースをインストールし、複数台のクライアント PCに Plaza-i と Oracleクライアントをインス

トールし、Plaza-i を使用する方式をクライアントサーバ形式（C/S）と称しております。 

(注 2) サーバに RDS(Remote Desktop Services)を構築し、クライアント PC から RDS接続でサーバに接続し、Plaza-i を使用す

る方式を RDS と称しております。 

以上 

【本件に関するお問い合わせ】   
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